
EQUIPO DE ESTADO ABIERTO

CIUDAD DE MÉXICO A 18 DE MARZO DE 2022

Minuta de la cuarta mesa de cocreación
Sensibilización en tratamientos de salud para personas LGBT+

en el marco de la Red #CiudadEnApertura

Fecha y hora:
Jueves 17 de marzo de 2022.
16:30-18:30 hrs

Lugar:

Grabación de la reunión:
https://infocm-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/soledad_rodrigo_infocdmx_org_mx/EfkNdcsgS
pJAtF2SXnKziVwBYWia9lmFCiQSawz8rBtDcA

Tema Cuarta mesa de cocreación de la Red #CiudadEnApertura sobre sobre acciones a desarrollar
en el marco de la 2ª edición del PLAN DAI-EA.

Asistentes:

OSC
- Amir Samaria, Balance A.C.
- Sofía J. Poiré, Balance A.C.

Instituciones Públicas
- Ruth Escobedo, Hospital General de México.
- Rocío Suárez, Servicios de Salud de la CDMX.

Alcaldías
- Juana Torres, Miguel Hidalgo.
- Fanny Zaap Estrada, Venustiano Carranza.

INFO CDMX:
- María del Carmen Nava Polina, Comisionada Ciudadana.

Equipo de Estado Abierto del Info CDMX
- Aldo Trapero Maldonado.
- Soledad Rodrigo.
- Juan Pablo Figueroa.

Objetivo de la
sesión

Llevar a cabo los trabajos que permitirán desarrollar de manera colaborativa las acciones de
sensibilización en tratamientos de salud para personas LGBT+.
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Orden del día:

1. Lectura y aprobación del orden del día de la mesa de cocreación.
2. Registro de asistencia.
3. Recapitulación de las acciones a realizar.

● Folletos sobre salud sexual, corporal y mental;
● Pláticas en materia de salud.
● Georeferencias de los servicios de salud en google maps.

4. Ronda de intervenciones de las personas participantes.
5. Ronda de conclusiones.
6. Lectura de acuerdos y votación.
7. Cierre.

Desarrollo de
la sesión:

● Soledad Rodrigo dio la bienvenida a las presentes.

● Juan Pablo Mansur presentó el orden del día, realizó el pase de lista y presentó las
acciones a realizar derivado de las sesiones anteriores.

● Soledad Rodrigo vuelve a comentar que se realizarán tres tipos de folletos enfocados
a: servicios de salud mental, servicios de salud sexual y servicios de salud corporal.
Una vez teniendo estos se procederá a elaborar el material de difusión y
georreferenciar los servicios en google maps.

● Por otra parte se propondrá un temario para preparar las pláticas o acciones de
sensibilización, con el fin de aplicar al personal que atienden labores de prevención y
detección de enfermedades.

● Por último se explorará la opción de un micrositio para difusión y visualización de
información estadísticas.

Primera ronda de intervenciones

● Soledad Rodrigo, expuso de manera general la información contenida en el
documento remitido por Servicios de Salud Pública de la CDMX que contiene
información sobre servicios ofrecidos por centros de la ciudad. Pone a consideración
del grupo de trabajo si ubican algún tipo de atención más específica de los servicios
ya conocidos y expuestos en este documento.

● Sofía J. Poiré resaltó la importancia de la calidad en los servicios y la inclusión de
padecimientos como el VPH.

● Juana Torres de la Alcaldía de MH preguntó la forma en que se diseñará el folleto para
que en algún momento se le dé la difusión.

● Soledad Rodrigo refirió que lo primordial es acordar la información en bruto que
contendrán los folletos. La cuestión de diseño se puede acordar en colaboración con
las integrantes de la mesa. Comentó además que es importante ver los temas y las
especialidades con las que se cuentan, así como ciertas atenciones de salud que se
pueden atender en algunos hospitales a fin de incluirlos en los folletos.

● Juana Torres ofreció el apoyo de la Alcaldía para la generación del diseño de los
folletos.
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● Sofía J. Poiré expuso que la población, por ejemplo, de mujeres cis que se relacionan
con mujeres cis, puede acudir a clínicas generales, sin embargo es importante incluir
en el directorio aquellos servicios de salud donde sea seguro para las personas
pacientes, donde el personal que atiende tenga la sensibilización para que las
personas de la comunidad se sientan bien tratadas y protegidas. Para ello, se podría
experimentar estos servicios de salud y cómo es que se brindan, con el fin de tratar
de recabar la opinión sobre la satisfacción  del servicio.

● Se comentó que una de las posibilidades de recabar la información es mediante la
preparación de un cuestionario que sea público y abierto para que organizaciones y
aliadas que trabajan con estas comunidades para su llenado, esto a fin de poder
construir los folletos y que dé luz a las necesidades de sensibilización

● Se puso a disposición el documento en Jamboard para compartir ideas de la sesión, el
mismo que se dividió en 3 secciones: Cuestionario a población LGBT+ sobre servicios
de salud ¿Qué debemos preguntar?; 2. Elaboración de folletos de georeferenciación;
3. Preparar temario de sensibilización para personal de salud.

● Sofía J. Poiré mencionó que la encuesta que realizaron sobre mujeres que sienten
atracción por otras mujeres y por otras personas trans y no binarias, así como a
personas que tuvieran experiencias similares, cuenta con 3 preguntas sobre salud
sexual y redes de apoyo, para saber si han acudido a servicios de salud durante la
pandemia, así como las razones del por qué solicitaron el servicio. La encuesta se
realizó a nivel nacional, por lo que proponen desglosar estos comentarios y
compartirlos en este espacio para considerar como insumo en la determinación de la
información a incluir en el folleto.

● Soledad Rodrigo comentó que el cuestionario podría incluso ser más corto respecto a
la información solicitada, ya que hay muchos datos que ya se tienen derivado de los
diagnósticos que tenemos y que nos van a compartir en este grupo de trabajo y
preguntó a Rocío Suárez si puede compartir los materiales y el diagnóstico con el que
cuentan, para analizarlos y en la próxima sesión poder contar con una lista respecto a
datos de servicios de salud pública, atención que se brinda, entre otros.

● Por parte del equipo de Estado Abierto se puede realizar un primer borrador del
cuestionario para posteriormente nutrir la información en colaborativo. También se
comentó que el equipo de Estado Abierto puede hacer un primer borrador del análisis
de los datos recabados del cuestionario para circular en el grupo de trabajo , con el fin
de retroalimentar y en su caso, considerar otros tipos de análisis que sean importantes
reflejar.

● Sofía J. Poiré comenta respecto al diagnóstico que están procesando en la
organización, que en un plazo de unas semanas podrán extraer los datos de mayor
interés para poder analizarlos y configurar el cuestionario.

Propuestas

● Juana Torres ofrece el apoyo de la Alcaldía para la generación del diseño de los
folletos.

● El equipo de Estado Abierto podrá buscar otros diagnósticos que existan con el fin de
que se puedan analizar.
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● Sofía J. Poiré comenta respecto al diagnóstico, que en un plazo de unas semanas
podrán extraer los datos que pueden considerarse de mayor interés para poder
analizarlos y configurar el cuestionario.

● El equipo de Estado Abierto podrá hacer un primer saque del análisis de los datos
que arroje el cuestionario para circular en el grupo de trabajo.

Acuerdos:

Los acuerdos que fueron votados a favor por unanimidad de las personas participantes son los
siguientes:

1. Rocío Suárez y el equipo de Balance AC compartirán los diagnósticos en materia de
salud de la población LGBT+.

2. A partir de los diagnósticos, realizar la estructura de los folletos y el temario para la
capacitación.

3. El cuestionario será enviado por Google Forms.
4. El equipo de Balance A.C. compartirán una selección de datos de las encuestas

realizadas por ellas.
5. La siguiente reunión será el jueves 21 de abril a las 16:30 hrs.

Documentos de
interés:

● Metodología de la mesa de cocreación Sensibilización en tratamientos de salud
para personas LGBT+

Metodología mesa cocreación Sensibilización salud para personas LGBT+..pdf

● Jamboard

Jamboard_4ta mesa Sensibilización en tratamientos de salud para personas LGBT+  (1
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Foto:
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